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1. INTRODUCCION

En el marco de la emergencia en saiud publica generada por la PANDEMIA COoVvID-19 (OMS 7 DE
ENERQ 2020} y las limitaciones para |a realizacion de las actividades de la entidad, la oficina de control
interno para la vigencia 2020 sin perjuicio de la eficiencia, eficacia, continuidad y sostenibilidad de los
compromisos legales, establece el programa para el seguimiento y evaluacion zl sistema de control
interno y al modelo estandar de control interno. La auditoria interna de la E.S.E. Hospital local de
Montelibano se refiere a la vigilancia sistematica y permanente de los macroprocesos estratégicos,
misionales y de apoyo.

La oficina de control internoc es la responsabie de coordinar los procesos que se refieren ala planificacién
y realizacion de las auditorias internas.

El resuitado final se presentara en un informe ejecutivo de auditoria dirigido a la gerente de |a entidad,
y este puede ser consultade por los funcionarios y la opinidn publica.
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2. OBJETIVOS

GENERAL.

Verificar el cumplimiento de las estrategias institucionales (Visién, misién y politicas) mediante la
evaiuacion de los procesos, procedimientos, actividades y controles definidos en la E. S. E. Hospital
local de Montelibano.

ESPECIFICOS.

* ldentificar si las estrategias institucionales son pertinentes y adecuadas para la prestacion del
servicio de la E. S. E. Hospital local de Mentelibano.

« Serfuente de mejeramiento continuo para cada uno de los procesos.

» Garantizar que se cumplan los requisitos establecidos en la normatividad vigente minimizando
asi los riesgos inherentes a la prestacion del servicio.

» Realizar un Control Interno objetivo e integral, a través de equipos multidisciplinarios.

+ Fortalecer el desarrolle de los procesos que se desarrollan en la E.S.E. mediante la
sensibilizacién del autocontrol.
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3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

El plan general anual de auditorias internas se desarrolfara haciendo seguimiento al cumplimiento de
las acciones de mejoramiento establecidos en la vigencia 2019 para los diferentes procesos
identificados.

1. Evaluacion a los procesos estratégicos: Contratacion, apoyo juridico y planeacién institucional.

2. Evaluacion a los procesos de misionaies: Urgencias, SIAU, promocién y prevencion,
cbstetricia, referencia y contra referencia, consulta externa, hospitalizacién y apoyo diagndstico

y terapéutico.

3. Evaluacion a los procesos de apoyo: Gestidon financiera, gestién documental, gestién de
recurscs humanos, gestion de recursos fisices, gestién de ambiente fisico, gestidn de calidad y

centrol.
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4. METODOLOGIA DE LA AUDITORIA.

El plan general anual de auditorias internas (PGAAI) 2020 se desarrollara de acuerdo a las siguientes

fases:
Fase Actividad Tiempo de ejecucion | Responsabie
Fase 1: Planeacion 1. Reconccimiento de Ia Control
NP intarnc
institucién
S De! 10 al 15 de mayo
2. Elaboracion instrumento | d4e 2020
de verificacian
3. Definir el alcance de la
auditoria
4. Tiempe y asignacién de
recursos
Fase 2: Ejecucién 1. Reunién de inicio Del 28 de septiembre | Centrol
. , . al 14 de octubre de | intemo
2. Solicitud de informacién
2020
3. Determinaciéon de la
muestra de auditoria
4. Papeles de trabajo
Desarrollo de as
observaciones
6. Reunion de cierre
Fase 3 Entrega 1. iInforme definitivo. Del 15 al 20 de | Controi
informes octubre de 2020 interno
Fase 4: Generacién de 1. Planes de mejcramiento | Del 21 de octubre al | Controi
planes de mejeramiente y seguimiento. 05 de noviembre de | interno
2020
Fase 5: Desemperio de 1. Autoevaluacidn de la|Del 09 al 13 de | Control
la Audlitoria auditoria. noviembre de 2020 internc
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5. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

CONSULTA s Se realiza preguntas al personal auditado y se obtienen
respuestas orales o escritas (entrevistas, encuestas y
cuestionarios)

RECURSO HUMANO ¢+ Asesor de Controi Interno Tecnoldgicos: Equipos de
computo, sistemas de informacién, sistemas de redes y
correc electrénico de la institucion, impresora

RIESGOS Y ¢ Incumplimiento de la hora y fecha definida para la auditoria
OPORTUN|D{\DES DEL PLAN interna.
DE AUDITORIAS INTERNAS » Falta de recursos para la auditoria interna (equipos

tecnologicos y/o falta de compromiso por parte del
personal auditado)

¢ Falla en los canales de comunicacién internos

e Seguridad y confidencialidad en la informacion

¢« Control de la informacion documentada (fracaso de
proteger adecuadamente los registros de auditoria para
demostrar la eficacia del plan de auditona.

s Seguimiento ineficaz de los resultades del plan de
auditoria.

e La disponibilidad y la cooperacion del auditado y la
dispenibilidad de evidencias a muestrea

OBSERVACION s Se cbhservan a las personas, los procesos o los
procedimientos

e Limitantes: solo establece informaciéon de un momento
determinado

INSPECCION « Se estudian documentos y registros y examinar recursos
tangibles

REVISION DE »  Probar Validez de la informacién de la informacion

COMPROBANTES documentada o registrada

RASTREO e Probar Integridad de la informacion de la informacion
documentada o registrada

PROCEDIMIENTOS o Identificar anomaiias en la informacion tales como

ANALITICOS fluctuaciones, diferencia o correlacionss inesperadas

CONFORMACION e Obtencidn de verificacién directa por escrito de la exactitud

de la informacién proveniente de terceros independientes
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